
 

  

 

Ausbildungsdauer 2 bis 3 Jahre (je nach Vorbildung) 

Unterrichtsfächer 

 Einzelhandelsprozesse (EHP) 

 Kaufmännische Steuerung und Kontrolle (KSK) 

 Kundenorientiertes Verkaufen (KV) (nur in der 10. und 11. Klasse) 

 Deutsch 

 Politik und Gesellschaft (PuG) 

 Englisch 

 Religion 

Unterrichtsdauer 

 10. Jahrgangsstufe: 1 ½ Schultage (15 Stunden) 

 11. Jahrgangsstufe: 1 Schultag (9 Stunden) 

 12. Jahrgangsstufe: 1 Schultag (9 Stunden) 

 

Abschlussprüfung 

 Teil 1 der Abschlussprüfung (am Ende des 2. Ausbildungsjahres) 

identisch mit der Abschlussprüfung für Verkäufer/-innen 

Fach Gewichtung Zeit 

Verkauf und Werbemaßnahmen 15 % 
90 Min 
(schriftlich; offene Fragen) 

Warenwirtschaft und Kalkulation 10 % 
60 Min 
(schriftlich; 
programmierte Aufgaben) 

Wirtschafts- und Sozialkunde 10 % 
60 Min 
(schriftlich; 
programmierte Aufgaben) 

 

 Teil 2 der Abschlussprüfung (am Ende des 3. Ausbildungsjahres) 

Fach Gewichtung Zeit 

Geschäftsprozesse im Einzelhandel 25 % 
120 Min 
(schriftlich; offene Fragen) 

Fallbezogenes Fachgespräch 40 % mündlich 

 

 

Bestehen der Abschlussprüfung 

Die Abschlussprüfung gilt als bestanden, wenn folgende 3 Ergebnisse mindestens erreicht werden: 

Gesamtergebnis 
von Teil 1 und Teil 2 

Geschäftsprozesse im EH  
Fallbezogenes 
Fachgespräch 

mindestens          
„ausreichend“ 

mindestens „ausreichend“ 
mindestens 

„ausreichend“ 

 

 

Falls in diesem Fach das 
Mindestergebnis nicht erreicht 
wurde, so ist eine mündliche 
Ergänzungsprüfung möglich. 

 

 

Kurzinformation 
Kaufmann/Kauffrau im Einzelhandel 



 

 

 

Sonderregelungen bei Verkürzung der Ausbildungszeit 

Verkürzung der 
Ausbildung…. 

…auf 2 Jahre ….auf 2 ½ Jahre 

Prüfung Teil 1 

 nach 1 ½ Jahren 

 oder am Ende des 2. 
Ausbildungsjahres 
(Absprache mit IHK) 

am Ende des 2. 
Ausbildungsjahres 

Prüfung Teil 2 
am Ende des 2. 

Ausbildungsjahres 
nach 2 ½ Jahren 

 

  

  

Kurzinformation 
Kaufmann/Kauffrau im Einzelhandel 


