Stadtbucherei Regensburg

Die Stadtbiicherei ist fiir alle gut erreichbar:
Neben der Zentralbibliothek in der Innenstadt
gibt es funf Stadtteilblichereien mit einem
modernen und vielfaltigen Medienangebot.

STADTBUCHEREI AM HAIDPLATZ
Thon-Dittmer-Palais, Haidplatz 8
RVV-Linien 1, 2, 4, 6, 11 und 13 (Fischmarkt)
und Altstadtbus (Haidplatz)
Tel. 0941/ 507-2470 oder 507-1476
Dienstag - Freitag 10.00 - 19.00 Uhr
Samstag 10.00 - 16.00 Uhr

STADTTEILBUCHEREIEN

+ NORD, ALEX-Center, Hans-Hayder-StralRe 2
RVV-Linien 1, 3, 4, 7 und 9, Tel. 0941/507-3470
Dienstag - Freitag 12.00 - 18.00 Uhr
Samstag 10.00 - 14.00 Uhr

* OST, Kerschensteiner BSZ, Alfons-Auer-Stralle 18
RVV-Linien 3 und 18, Tel. 0941/507-3474
Mittwoch + Freitag 13.00 - 18.00 Uhr
Samstag 10.00 - 12.30 Uhr

Dr.-Gessler-Strale 47, RVV-Linien 4 und 10
Tel. 0941/507-3476 (Blcherei)

0941/507-3478 (Medienzentrum) ' 1
Dienstag - Freitag 12.00 - 18.00 Uhr ~
Samstag 10.00 - 14.00 Uhr =

- SUD mit Medienzentrum der Stadt, BiC im Ko[vgrq-
34

* BURGWEINTING, BUZ, Friedr.-Viehbacher-Allee 3
RVV-Linien 9, 11 und 31, Tel. 0941/507-3471
Dienstag - Freitag 12.00 - 18.00 Uhr
Samstag 10.00 - 12.30 Uhr

 CANDIS im BiC BildungsCenter
Kastenmaierstralle 2, Ecke Straubinger StralRe
RVV-Linien 10, 30 und 31, Tel. 0941/507-3477
Dienstag - Freitag 12.00 - 18.00 Uhr
Samstag 10.00 - 14.00 Uhr
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Stadtbucherei Regensburg

Thon-Dittmer-Palais, Haidplatz 8
93047 Regensburg

Telefon 0941/507 - 1476
Telefax 0941/507 - 4479
E-Mail: stadtbuecherei@regensburg.de
www.regensburg.de/stadtbuecherei

ST&UTE§?

REGENSBURG

NEUER SERVICE
Selbstverbuchung
mit RFID-Technik
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Warum fuhren wir die
RFID-Selbstverbuchung ein?

In den vergangenen zehn Jahren ist die Anzahl der
Entleihungen um mehr als 50 Prozent angewachsen.
Alleine 2015 wurden 1,7 Millionen Ausleihen gezahlt.
Auch die Besucherzahlen sind stetig gestiegen.

Um lange Wartezeiten an der Verbuchung zukinftig
zu vermeiden und mehr Zeit fiir unsere Kunden zu
gewinnen, nutzen wir die RFID-Verbuchungstechnik,
mit der bereits eine Vielzahl von Bibliotheken arbeitet.

Wie funktioniert die
RFID-Technik?

RFID ist die Abklirzung fiir Radio Frequency Identi-
fication (deutsch: Identifizierung mit Hilfe von elek-
tromagnetischen Wellen). Radiowellen {bertragen
per Funk Signale zwischen dem RFID-Chip (Trans-
ponder) auf unseren Medien und der Ausleih- und
Rickgabestation und verbuchen so Ihre Medien.

Der Transponder enthélt als Information nur die
Nummer, die auch auf dem Barcode-Etikett zu
sehen ist.

Wichtig zu wissen:

Der RFID-Chip enthalt weder personenbezoge-

ne Daten noch etwa den Titel des Mediums. Die
Medien- und Benutzerdaten werden ausschlief3lich
im Bibliotheksverwaltungssystem der Stadtbicherei
Regensburg gespeichert.

Fur die Identifikation der Benutzerinnen und Be-
nutzer wird weiterhin der bereits eingesetzte Bar-
code-Bibliotheksausweis verwendet.

Auch die Sicherheit Ihrer Gesundheit ist gewahrleis-
tet. RFID-Gerate geben keine gesundheitsgefahr-
dende Strahlung ab. Die Leistung der verwendeten
Technik liegt weit unterhalb der eines Handys oder
eines schnurlosen Telefons.

Welche Vorteile bringt Innen die
neue Technik?

* keine Warteschlangen

* RFID-Gerate arbeiten schnell und lassen sich
einfach bedienen. Mehrere Medien kénnen
gleichzeitig verbucht werden.

+ Unabhangigkeit und Diskretion bei Ausleihe und
Ruckgabe

» Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter werden von
Routinearbeiten entlastet, dadurch kénnen wir
unseren Service verbessern: fiir personliche Be-
ratung ist mehr Zeit, Neuanschaffungen kommen
schneller ausleihfertig ins Regal, Angebote zur
Leseférderung werden intensiviert.

Gut zu wissen:

Durch die Einfihrung der Selbstverbuchung verliert
keine Mitarbeiterin und kein Mitarbeiter den Arbeits-
platz.

Das Team der Stadtbiicherei ist wie gewohnt fiir Sie
da bei Fragen, Wiinschen oder Problemen.
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Wie funktioniert die Verbuchung?

AUSLEIHE

An den Ausleihstationen leihen Sie Ihre Medien

selbststandig aus. Sie bendtigen dazu wie bisher

Ilhren Bibliotheksausweis. Bitte prifen Sie vor der

Ausleihe die Medien auf Vollstandigkeit.

* Am Bildschirm Ausleihe auswahlen

» Bibliotheksausweis an das Lesefeld unterhalb
des Bildschirms halten

+ Maximal 3 Blicher oder andere Medien auf der
gekennzeichneten Flache ablegen

» Verbuchte Medien (Anzeige: griines Smiley) von
der Ablage entfernen

» Konto schlielen mit Abmelden mit Quittung
oder Abmelden ohne Quittung

RUCKGABE

An den Rickgabestationen geben Sie selbststandig

Ihre Medien zurtick. Bitte prifen Sie vor der Riick-

gabe die Medien auf Vollstéandigkeit. Die Riickgabe

erfolgt immer nur dort, wo man ausgeliehen hat.

* Am Bildschirm Riickgabe auswahlen

* Medien einzeln auf die gekennzeichnete Flache
legen

» Bildschirmhinweise beachten

* Vorgang abschlieRen mit Abmelden mit Quit-
tung oder Abmelden ohne Quittung



