STADT %

REGENSBURG

Informelle Burgerbeteiligung

Handreichung flir Regensburg




2 |

Birgerbeteiligung

Inhalt

1.  Was versteht man unter einer Blirgerbeteiligung? ... . .
2. Wie hat sich die Biirgerbeteiligung in Regensburg entwickelt?
3. Warum Biirgerbeteiligung?
4. Welche Stufen der Burrgerbeteiligung gibtes? ... ..
5. Wermachtwas? ...
6.  Chancen und Herausforderungen der Burgerbeteiligung? ... .
7. Wann ist der richtige Zeitpunkt fir eine Birgerbeteiligung? . ..
8. Was passiertin Regensburg? ...
9.  Fazitund Ausblick ... ...
10.  Quellen und weiterfiihrende Informationen
11. Dokumentation von Biirgerbeteiligung in Regensburg
Impressum:

Herausgeber: © Stadt Regensburg, Planungs- und Baureferat,

D.-Martin-Luther-StraBe 1, 93047 Regensburg

Redaktion: Juliane Benz, Stadtplanungsamt

Grafiken: Juliane Benz, Stadtplanungsamt

Layout:

Druck:

Andreas Skala, Stadtplanungsamt
Tatjana Setz, Stadt Regensburg

Hausdruckerei Stadt Regensburg,
D.-Martin-Luther-StraBe 1, 93047 Regensburg

Regensburg, Januar 2021

O N N

11
13
14
16
17
18



Birgerbeteiligung

Sehr geehrte Damen und Herren,
sehr geehrte Stadtratinnen und Stadtrate,

als Vertreter der Stadt Regensburg sind Politik und Verwaltung in der Regel die ersten Anlaufstellen
flr die Biirgerinnen und Birger, wenn es um ihre Sorgen und Wiinsche geht. Sie wollen vor allem bei
der Planung und Realisierung von Projekten starker eingebunden werden. Schlief3lich liegt ihnen die
Entwicklung ihrer Nachbarschaft und ihres Quartiers sehr am Herzen. Daher ist es unsere Aufgabe, die
Entwicklung der Stadt nachhaltig und im Sinne der Allgemeinheit zu gestalten. Gegenuiber Politik und
Verwaltung wird von den Biirgerinnen und Blirgern eine friihzeitige, offene und kontinuierliche Beteili-
gung gefordert und das ohne Zweifel zu Recht.

Die Burgerinnen und Burger in Planungsprozessen zu beteiligen ist nicht neu, denn das Planungsrecht

in Deutschland enthdlt bereits eine Vielzahl gesetzlich verankerter Mitwirkungsmaglichkeiten auf allen
Ebenen der raumlichen Planung. Selbst die friihzeitige Beteiligung an Planungsverfahren ist nicht neu
und unter anderem im Baugesetzbuch (BauGB) vorgesehen. Wozu also noch diese Broschiire? Diese
Handreichung soll Ihnen einen Uberblick vermitteln, welche Méglichkeiten und Formate es innerhalb
und auBerhalb der gesetzlich verankerten Vorgaben gibt. Zudem wird anhand von Beispielen aufgezeigt,
wie die Stadt Regensburg mit dem Thema umgeht und warum eine friihzeitige und vor allem offene und
kontinuierliche Biirgerbeteiligung nicht nur notwendig, sondern auch wertvoll fiir unsere Stadt ist.

Damit sich die Blrgerinnen und Biirger an einem Planungsprozess aktiv beteiligen kdnnen, bedarf es
einer frihzeitigen Bereitstellung von Informationen. Ebenso wichtig sind Transparenz, Fairness und
Respekt und das Wissen um die jeweiligen Handlungsspielraume. Die Ziele und Aufgaben sowie die
Rollen der Akteure und die Prozessschritte miissen transparent und nachvollziehbar sein. Getroffene
Entscheidungen sind zu begriinden und mussen verstandlich und offen gegentiber den Beteiligten
kommuniziert werden.

Interessen, Meinungen und Sichtweisen sind oft unterschiedlich. Daher ist ein fairer und respektvoller
Umgang miteinander wichtig und eine wertschatzende Kommunikation auf Augenhéhe sollte selbstver-
standlich sein. Getroffene Vereinbarungen und Zusagen sind verlasslich einzuhalten. Jede Anregung zahlt.

Regensburg ist eine wunderschone Stadt mit einer offenen, vielfaltigen und kreativen Stadtgesellschaft.
Es sind die Blirgerinnen und Biirger, die Regensburg ausmachen. Gemeinsam sind wir fiir die Entwick-
lung unserer Stadt verantwortlich. Wir leben und arbeiten hier. Wir treffen die Entscheidungen fiir die
Zukunft unserer Stadt, damit man hier nicht nur gut leben, sondern sich auch wohlfiihlen kann. Diese
Handreichung soll Ihnen als Hilfsmittel dienen. Seien Sie sich Ihrer Rolle bewusst, horen Sie zu und blei-
ben Sie offen fiir neue Sichtweisen. Im Dialog werden Sie viel Neues und auch Interessantes erfahren.

rtrud Maltz-Schwarzfischer
Oberbiirgermeisterin
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GruBwort der
Planungs- und Baureferentin

Die Beteiligung der Biirgerinnen und Biirger bei Planungen und Bauprojekten ist von zentraler Bedeu-
tung fir Transparenz, Akzeptanz und eine erfolgreiche Durchfiihrung. Die Stadt Regensburg bemiiht
sich daher bereits seit Uber 25 Jahren, die Blirgerinnen und Biirger bei wichtigen Projekten friihzeitig
und aktiv in die Planung einzubeziehen. Dies tragt dazu bei, dass sie die Vorhaben und Planungsprozesse
besser verstehen, Probleme und Konflikte rechtzeitig erkannt werden und konsensfahige Losungen mit
Burgerinnen und Biirgern erarbeitet werden kénnen.

In Regensburg erfolgt die Beteiligung der Biirgerinnen und Biirger mit unterschiedlichen Formaten.
Auch der Grad der Beteiligung ist von Projekt zu Projekt unterschiedlich. Bevor ein Projekt gestartet
werden kann, ist zu tGberlegen, ob und inwieweit die Biirgerinnen und Blrger beteiligt werden konnen.
Haufig unterscheiden sich auch die Zielgruppen, wodurch nicht jedes Format geeignet ist. Kinder und
Jugendliche sind entsprechend ihres Entwicklungsstands in ein Projekt mit einzubeziehen, aber auch
Senioren und Menschen mit Behinderung haben besondere Anspriiche, die ebenfalls in den Planungen
berticksichtigt werden miissen. Dementsprechend ist auch die Barrierefreiheit ein wichtiges Thema -
nicht nur in den Planungen, sondern auch in der Bereitstellung von Informationen oder der Zuganglich-
keit von Raumen bei Beteiligungsverfahren.

In Regensburg gibt es verschiedene Beirate in Form von gewahlten Gremien, die Interessen der
Blirgerinnen und Biirger vertreten und somit die Stadt aktiv mitgestalten. Auch fiir den informellen
Austausch werden bereits verschiedene Plattformen (beispielsweise Foren und Runde Tische) genutzt.
Diese Handreichung soll einen Uberblick Giber die Grundlagen der informellen Biirgerbeteiligung im
Allgemeinen sowie die verschiedenen Stufen und Formate vermitteln. Diese werden anhand bestehen-
der Beispiele in Regensburg aufgezeigt.

Die Stadt Regensburg hat bereits im Jahr 2007 fiir das Planungs- und Baureferat den Leitfaden zur
Durchfiihrung von Biirgerinformationsveranstaltungen und Biirgerbeteiligungsverfahren beschlossen.
Fir die Kinder- und Jugendpartizipation hat das Amt fiir kommunale Jugendarbeit 2015 ein entspre-
chendes Konzept erarbeitet. Beide bilden die Grundlage fiir die Biirgerbeteiligung in Regensburg.
Planung ist ein Prozess mit vielen Beteiligten. Seien Sie offen fiir neue Themen und suchen Sie den
Dialog. Freuen Sie sich auf interessante Gesprache und Ansichten!

Christine Schimpfermann
Planungs- und Baureferentin
Berufsmalige Stadtratin



Birgerbeteiligung

1. Was versteht man unter einer Burgerbeteiligung?

Burgerbeteiligung zielt auf die Beteiligung bzw. Einbindung der Biirgerinnen und Blrger in Planungs-
und Entscheidungsprozessen ab. Der Begriff Blirgerbeteiligung wird fiir eine Vielzahl unterschiedlichster
Verfahren verwendet. Es gibt zahlreiche Begriffe, die als Synonym verwendet werden, unter anderem
Einwohnerbeteiligung, Offentlichkeitsbeteiligung und Partizipation. Zusatzlich werden oftmals auch
Adjektive vor das jeweilige Substantiv gesetzt: z. B. férmliche, informelle, friihe, kooperative, vorhaben-
begleitende. Eine einheitliche Definition gibt es nicht.

Das Konzept der Biirgerbeteiligung bildet jedoch ein Grundprinzip der kommunalen Selbstverwaltung.
Zu unterscheiden sind hierbei die formelle und die informelle Biirgerbeteiligung.

Die formelle Biirgerbeteiligung ist gesetzlich vorgeschrieben und somit zwingend durchzufiihren,
insbesondere bei Bauleitplanverfahren und stadtebaulichen Satzungen, aber auch bei anderen recht-
setzenden Verfahren. Das Mal% einer Mindestbeteiligung (Zeitpunkt, Haufigkeit und Dauer) ist rechtlich
vorgegeben. Die Burrgerbeteiligung findet in den jeweiligen Verfahren in unterschiedlicher Form statt.

Die informelle Beteiligung hingegen ist nicht gesetzlich geregelt und daher freiwillig. In der Durch-
flihrung gibt es mehr Freiheiten, um fiir die jeweilige Situation oder Fragestellung einen individuell
passenden Weg zu finden. Die informelle Beteiligung kann auch zur Erweiterung bei einem formellen
Beteiligungsverfahren dienen.

Je nach Thema ist haufig eine lber das gesetzliche Maf3 hinausgehende Beteiligung / Information sinnvoll.

2. Wie hat sich die Burgerbeteiligung in Regensburg entwickelt?

Die Stadt Regensburg bemiht sich seit liber 25 Jahren, die Biirgerinnen und Buirger in die verschiedenen
Planungsprozesse einzubinden und zu beteiligen. Bei der Durchfiihrung der einzelnen Verfahren wurden
unterschiedliche Erfahrungen gesammelt. Aus diesen Griinden hat das Planungs- und Baureferat
bereits 2006 im Rahmen eines Werkstattprozesses zusammen mit den Blirgerinnen und Blirgern eine
systematische Analyse und Aufbereitung der bis dahin durchgefiihrten Biirgerbeteiligungsverfahren
durchgefiihrt. Aus den verschiedenen Blickrichtungen wurden die Starken und Schwachen der Biirger-
beteiligung in Regensburg diskutiert sowie Wege und Strategien fiir zukuinftige Beteiligungsprozesse
entwickelt. Auf Basis dessen wurde der Leitfaden zur Durchfiihrung von Biirgerinformationsveranstal-
tungen und Biirgerbeteiligungsverfahren auf den Weg gebracht. Dieser dient seither als Grundlage bei
den verschiedenen Planungsprozessen.

Wie wichtig es ist, die Blirgerinnen und Blirger friihzeitig und auch kontinuierlich in einen Planungs-
prozess einzubinden, hat die Planung zur Konversion der ehemaligen Bahnflachen im Inneren Westen
gezeigt. Bereits vor den formellen Biirgerbeteiligungen der Bauleitplanverfahren, hat die Verwaltung
kontinuierlich tiber den Planungsstand informiert. Auch konnten die Biirgerinnen und Biirger bereits bei
der Rahmenplanung (2008-2010) mitwirken und Anregungen einbringen. Darauf aufbauend erfolgten
der stadtebauliche und landschaftsplanerische Wettbewerb (2011) und das Bauleitplanverfahren mit
dem formlichen Beteiligungsverfahren.
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Birgerbeteiligung

Zu den Burgerinnen und Blirgern zahlen nicht nur Erwachsene, sondern auch Kinder und Jugendliche.
Fir diese besondere Zielgruppe hat sich die Stadt Regensburg in den vergangenen Jahren zum Ziel
gesetzt, alle Kinder und Jugendlichen in den sie betreffenden Belangen kontinuierlich zu beteiligen.
Auch sie wollen ernst genommen werden, deshalb muss die Beteiligung sorgfaltig und ernsthaft
betrieben werden.

Es wurde eine strukturelle Verankerung der Kinder- und Jugendpartizipation eingefiihrt. Um dies
gewahrleisten zu kénnen, wurde die Beteiligung der Kinder und Jugendlichen einerseits in den Konzep-
ten der Einrichtungen, die mit Kindern und Jugendlichen arbeiten, verankert, andererseits wurde eine
einrichtungsunabhdngige bzw. einrichtungsiibergreifende Anlaufstelle fir die Zielgruppe geschaffen.
Die Federfiihrung zur Kinder- und Jugendbeteiligung liegt beim Amt fiir kommunale Jugendarbeit.

In den vergangenen Jahren wurden auch die verschiedenen Beirate in Regensburg starker in die
Planungsprozesse eingebunden. Bei der Neugestaltung der zentralen Fullgangerzone beispielsweise
wurde der Inklusionsbeirat hinzugezogen, um dem Thema der barrierefreien Gestaltung bestméglich
begegnen zu kdnnen. Der Jugendbeirat gibt in allen Angelegenheiten, die Kinder und Jugendliche in
Regensburg betreffen, Anregungen, Empfehlungen und Stellungnahmen ab. Zusatzlich findet tber die
bestehenden Plattformen, beispielsweise dem Runden Tisch Altstadt oder dem Umweltforum, ein infor-
meller Austausch innerhalb der Planungsprozesse statt. Insgesamt haben sich lber die Jahre hinweg
verschiedene Beteiligungsstrategien etabliert und die Beteiligungsformen entwickelt.

Inklusionsbeirat

Sportbeirat Kulturbeirat

beratende Gremien in
Sicherheitsbeirat Regensburg Jugendbeirat

Seniorenbeirat Integrationsbeirat

Naturschutzbeirat

Kinderberaterinnen und

Homepage der Stadtentwick- -berater fiir die Oberbiir-
Wwware}gseg;burg. Stadt Regensburg lungsforum germeisterin bzw. den
e

Oberblirgermeister

digitale Beispiele fu - [ i
: ] piele fur beste Quartiersbeirat
Medien Runder Tisch hende Plattformen Soziale Stadt In-
Altstadt fiir den informellen nerer Siidosten
Austausch

form Ideen fiir
Regensburg Umweltforum
Gesprachsrunden mit isla-
mischen Gemeinden

Abb. 1: Ubersicht tiber vorhandene Gremien und Mdglichkeiten zum Austausch von Informationen in Regensburg, Stadt Regensburg
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3. Warum Burgerbeteiligung?

Ziel der Burgerbeteiligung ist es, die Anliegen und Bedurfnisse der Blirgerinnen und Blrger zu erfragen
und in den Projekten zu beriicksichtigen. Die Transparenz und rechtzeitige Beteiligung der Offentlichkeit
sind der Schlissel zum Erfolg des Projekts. Eine fehlende Legitimation durch Nicht-Beteiligung kann Zeit
und Geld kosten. Jedes Projekt und jede Planung bediirfen eines individuellen und maBgeschneiderten
Konzepts.

Die Biirgerinnen und Burger wollen sich einbringen, da ihnen die Entwicklung des Ortes am Herzen
liegt. Sie kennen ,ihren“ Ort. Ihr Wissen gilt es zu erfahren und mit der fachlichen Expertise zu verkniip-
fen. Davon profitiert die Planung und diese Vorgehensweise zeichnet dariiber hinaus ein umsetzungs-
fahiges Projekt aus.

Eine Vielzahl an Planungen eignet sich gut fiir eine Biirgerbeteiligung, insbesondere dann, wenn sie die
Menschen direkt betreffen und somit ein 6ffentliches Interesse besteht. Bei Fragen sollte den Biirgerin-
nen und Biirgern ein ansprechbarer Projektbeteiligter in der Verwaltung und in den Planungsbdiros zur
Verfligung stehen.

,, ,Gut gemachte Biirgerbeteiligung informiert, schafft Transparenz und eine
gemeinsame Wissensbasis. Daraus kann sich eine Dialogkultur auf Augen-
héhe und eine Optimierung der Planung entwickeln. Im besten Fall fiihrt
eine friihzeitige Beteiligung zu hoherer Akzeptanz und dadurch zu mehr
Planungssicherheit. Damit eine Btirgerbeteiligung erfolgreich ist, miissen aber
bestimmte Voraussetzungen erfiillt sein: Vom Willen zur Offenheit bis hin zu

ausreichenden Ressourcen.”

(Bayerisches Staatsministerium, S. 14)

4. Welche Stufen der Beteiligung gibt es?

Innerhalb eines Beteiligungsverfahrens gibt es verschiedene Stufen, die sich in der Form der Kommuni-
kation und der Intensitat der Beteiligung unterscheiden. Nicht immer ist eine Beteiligung moglich oder
ist genug Handlungsspielraum gegeben, um eine groRtmogliche Beteiligung zu gewahrleisten. Wie
bereits erwahnt: Jede Planung braucht ein individuelles Beteiligungskonzept. Denn: Biirgerbeteiligung
ist nicht gleich Burgerbeteiligung.

Es gibt eine Vielzahl an unterschiedlichen Formen, Verfahren und Methoden. Die Stufe der Information
beinhaltet die Moglichkeit, Interessierte und Betroffene einzuladen, damit sie sich tiber ein geplantes
Vorhaben informieren und sich Uber dessen Auswirkungen aufklaren lassen kénnen. Unabhdngig vom
Format stellt diese Stufe noch keine Beteiligung dar. Sie ist die niedrigste Stufe und bildet lediglich die
Grundlage.

Wichtig ist, die Offentlichkeit auf dem Laufenden zu halten und zuverlassig zu informieren. Die Offent-
lichkeit erwartet hierbei Transparenz durch die friihzeitigen und vollstandigen Informationen, die
wiederum leicht zugdnglich und verstandlich sein sollten.
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Die Stufe der Mitwirkung (Konsultation) geht iber das blo3e Informieren hinaus. Interessierte und
Betroffene konnen zu vorgelegten Planungen Stellung nehmen. Sie erhalten die Moglichkeit, Ideen fir
die Umsetzung einzubringen, kdnnen jedoch nicht Gber die Inhalte entscheiden. Die Mitwirkung stellt
eine niedrige Stufe der Beteiligung dar und ist sinnvoll, wenn komplexe Rahmenbedingungen wenig
Spielraume fiir die Entwicklung oder Umsetzung lassen und bereits konkrete Vorschlage oder Fragen
vorliegen.

Wichtig ist, zuzuhéren und die Anliegen der Offentlichkeit ernst zu nehmen sowie Rechenschaft tiber
den Einfluss des Inputs in die Entscheidungen abzulegen. Die Offentlichkeit erwartet von Beginn an
Transparenz dariiber, welche Entscheidungen bereits feststehen, auf welche Entscheidungen noch
Einfluss genommen werden kann und wie mit den Ergebnissen der Beteiligung umgegangen wird.

Die Stufe der Mitentscheidung (Kooperation) gibt den Menschen die Méglichkeit, bei der Entwicklung
von Vorhaben mitbestimmen zu kdnnen. Gemeinsam mit den Verantwortlichen kdnnen die Ziele ausge-
handelt und deren Ausfiihrung und Umsetzung geplant werden. Die Ebene der Mitentscheidung stellt
eine hohe Stufe der Beteiligung dar, bei der Interessierte einen sehr grof3en Einfluss auf die geplanten
MaRnahmen haben und sehr stark ihre Meinungen, Wiinsche und Beddirfnisse einbringen kénnen.

Wichtig ist, dass durch die Zusammenarbeit die Anliegen der Menschen einen direkten Einfluss auf die
zu erarbeitenden Alternativen haben. Auch hier ist eine Rechenschaft lber die Entscheidungen abzule-
gen. Es wird erwartet, dass ein wesentlicher, im Vorfeld klar definierter Beteiligungsspielraum vorhan-
den ist, in dem Anliegen und Ideen vorgebracht werden kénnen und vor allem auch wertschatzende
Beachtung finden.

Die Stufe der Entscheidung (Koproduktion; bis hin zu Selbstverwaltung) stellt das hochste Maf% an
Beteiligung dar. Alle Blirgerinnen und Biirger einer Stadt kénnen ihre Stimme abgeben und damit eine
verbindliche, gemeinsame und von vielen legitimierte Entscheidung treffen. Die konkreten MaRnahmen
oder Leistungen werden somit gemeinsam erarbeitet und umgesetzt.

Wichtig ist die aktive Beteiligung bei der Gestaltung, sodass die Biirgerinnen und Biirger selbst handeln
und etwas bewirken kénnen - und auch sollen. Es wird erwartet, dass die Einbeziehung als Mitgestalter
auf Augenhdhe geschieht und die Initiative der Menschen wertgeschatzt wird. Die Offentlichkeit erwar-
tet, dass sie eine aktive Rolle bei der Umsetzung von Projekten und Planungen einnimmt.

Entscheidung
((JICL NSV Selbstverwaltung

Mitentscheidung HEREEE—
(Kooperation) ~ g

Abb. 2: Stufen der Beteiligung, Stadt Regensburg
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Oftmals bestehen in stadtischen Planungsprozessen die Beteiligungsspielraume nur im
Rahmen von Information und Mitwirkung. Echte Entscheidungsspielraume bestehen nur
in Ausnahmefallen. Die Entscheidungen fallen die Stadtrate im Rahmen ihres Mandats
und der Zustandigkeit nach Gemeindeordnung. Besonders bei der Kinder- und Jugendbe-
teiligung werden in Regensburg jedoch gezielt Giberschaubare Entscheidungsspielraume
gesteckt, beispielsweise fiir den Mobelkauf fir Jugendzentren oder fiir Veranstaltungen
und Projekte. Auch bei der Gestaltung von Einrichtungen und Planungen von Spielplat-
zen durfen Kinder und Jugendliche innerhalb des gesetzlichen Rahmens mitentscheiden,
wobei die finalen Entscheidungen durch die Planer bzw. Projektverantwortlichen im
Rahmen der gesetzlichen und finanziellen Vorgaben getroffen werden.

Nach jeder Beteiligung, unabhangig von Beteiligungsgrad oder Format, sollte eine Riick-
meldung erfolgen, bei der das Ergebnis der Beteiligung kundgetan und Rechenschaft tiber
die Entscheidung abgelegt wird.

5. Wer macht was?

In einem Beteiligungsprozess ist darauf zu achten, dass zu Beginn des Prozesses die Art des Verfahrens
und die damit verbundene Zielsetzung eindeutig genannt und erldutert werden. Die wesentlichen
Rahmenbedingungen miissen geklart und allen Beteiligten klar sein. Wichtig ist, dass die Rolle der
einzelnen Akteure genau definiert und kommuniziert wird. Wenn diese ihre Rollen nicht kennen oder
nicht einhalten, kann es zu Irritationen und Missverstandnissen kommen, wodurch die Kommunikation
zwangslaufig zum Scheitern verurteilt ist.

Man spricht in diesem Zusammenhang auch vom Abstecken der ,Leitplanken“ des Beteiligungsverfah-
rens, deren Definition und Kommunikation fiir den Erfolg des Prozesses von entscheidender Bedeutung
sind. Diese Leitplanken mussen im Vorfeld von der Verwaltung in Zusammenarbeit mit einem eventuell
beauftragten Biiro, das die Beteiligungsveranstaltung plant, moderiert und nachbereitet, erarbeitet
werden. Je nach Umfang des Beteiligungsprozesses bedarf es gegebenenfalls auch einer vorherigen
Beratung und Beschlussfassung im jeweiligen politischen Gremium.

In der Regel liefern Blirgerinnen und Biirger im Rahmen von Beteiligungsprozessen wertvolle Informati-
onen und Daten an die Stadtverwaltung, die eine Entscheidungsgrundlage bilden:

« Im Rahmen der Jugendhilfeplanung werden die Jugendlichen befragt, um wichtige Informationen
zu Lebenslagen und Bediirfnisse zu erhalten. In der Spielleitplanung etwa informieren Kinder die
Stadtverwaltung lber die Situation im Stadtteil, zu Spiel- und Problemorten.

« Im Rahmen des Moblierungskonzepts wurden die Blirgerinnen und Biirger gefragt, ob sie einen
Bedarf an stadtischer Moblierung sehen und welche Elemente besonders fehlen.

« Beim Freiraumentwicklungskonzept erfolgte die Befragung online. Hierbei konnten anhand einer
digitalen Karte Pins gesetzt werden, um Lieblingsorte zu vermerken oder um Defizite und Hand-
lungsbedarfe aufzuzeigen.
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Die Stadtverwaltung erhalt so wichtige Informationen, die sie ohne eine entsprechende Biirgerbe-
teiligung nicht hatte. Solche Befragungen dienen oft als Grundlage fiir die nachfolgenden Planungen.
Nicht nur das Vor-Ort-Wissen der Biirgerinnen und Biirger, sondern auch ihre Wiinsche sowie ihre
Kreativitat konnen in Planungsprozessen genutzt werden und Voraussetzung sein, das Ergebnis zu
verbessern.

Buirgerbeteiligung bedeutet, dass auch Kinder und Jugendliche beteiligt werden missen.

Dies darf nicht vernachlassigt werden. Hierfir sind auch die in Regensburg vorhandenen

Jugendgremien, der Jugendbeirat sowie die Kinderberaterinnen und Kinderberater einzu-
beziehen.

ist Ansprech- ist fachliche

- setzt sich mit
partnerin

Expertin den Ergebnissen unterstiitzt die
schafft Uberblick wigt ab auseinander Verwaltung bei der
iiber Planung Kommunikation und
Verfahren und informiert, kommuniziert, berat Umsetzung
Alternativen Verwaltung >
entscheidet
N wahlt Ziel und Form , iiber Umsetzun
~ der Veranstaltung ,7 nimmtals g
= N 7 Beobachter an der
g A }Veranstaltungteil
8
£ ope
Beteiligung
hab ist zeitlich begrenzter
Bel aben q v 4 \geszaltetde” Prozessverantwortliche /
Wﬂnrzlgsecﬁg ,’b,ingen kontrolliert die ™ rozess Prozessverantwortlicher
. . 7 ichei Elnhalt d S .
Burgerinnen sich ein e e Y Moderatorin /

vereinbarten Regeln
und Strukturen

haben Ideen und Burger Moderator

ist inhaltlich
neutral und
allparteiisch

unterstitzt
bei der Riickmeldung

besitzen Vor-Ort-Wissen

Abb. 3: Im Leitfaden des Planungs- und Baureferats (2006 -07) wurden in Abstimmung mit den einzelnen Akteuren diese Rollen definiert und
festgelegt (es besteht die gegenseitige Verbindlichkeit); Stadt Regensburg



Biirgerbeteiligung | 11

6. Chancen und Herausforderungen der Blrgerbeteiligung

Zu Beginn muss entschieden werden, ob eine Blirgerbeteiligung unter Beriicksichtigung der Entschei-
dungsmoglichkeiten und Rahmenbedingungen durchgefiihrt werden kann. Dabei hilft der folgende
Entscheidungsbaum aus dem Leitfaden Blirgerbeteiligung im Stadtebau.

Sind Thema und Ausgangssituation fiir eine informelle Biirgerbeteiligung geeignet?

y y

> Stopp!

Ist eines der folgenden Ausschlusskriterien einschlagig?
Es bestehen keine inhaltlichen Spielrdume mehr,
« weil alle relevanten Entscheidungen schon gefallen sind
- aufgrund von grundsatzlichen fachlichen, technischen oder sicherheitsrelevanten Einschran-
kungen
« dajuristische, insbesondere datenschutzrechtliche Griinde keine Beteiligung zulassen

y y

zwingend abgesehen werden!
Ggf. ist eine reine Informations-
veranstaltung flr die Biirgerschaft
denkbar

| Von einer Biirgerbeteiligung muss

Sind folgende Erfolgsfaktoren gegeben?

 Nachvollziehbarkeit des Themas

- Offentliches Interesse und / oder Betroffenheit

- zeitliche, finanzielle und personelle Ressourcen fiir die Durchfiihrung

« Offenheit gegeniiber Biirgerbeteiligung und ihrer Ergebnisse (in der Gemeinde /im Team)
« Politische Absicherung und Verbindlichkeit

+ Realitatsnahe Anspruchs- und Erwartungshaltung

y y

| Ggf. ist durch MaRnahmen die Her-

stellung des fehlenden Erfolgsfaktors
moglich oder eine schlanke Beteili-

Eine informelle Biirgerbeteiligung kann gung denkbar.
durchgefiihrt werden Andernfalls sollte von einer Biirgerbe-

teiligung abgesehen werden.

Abb. 4: Entscheidungsbaum ,informelle Bilirgerbeteiligung Ja oder Nein?*“; Inhalte: Bayerisches Staatsministerium, S. 27
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Die Chancen bestehen darin, dass eine umfassende Informationsgrundlage zu einem stadtischen
Projekt aufgebaut werden kann. Es wird Klarheit zu inhaltlichen Beteiligungsspielraumen und Interes-
sen geschaffen, wodurch deutlicher wird, wer welche Interessen vertritt. Auch kann das lokale Wissen
der Biirgerinnen und Biirger in Erfahrung gebracht und genutzt sowie die Konfliktpotenziale frihzeitig
erkannt werden.

Nutzen fiir politische Entscheidungstrager Nutzen fiir die Zivilgesellschaft

Kann eine hohere Akzeptanz politischer Entschei-
dungen schaffen. Die Umsetzung von Projekten
wird so wahrscheinlicher.

Schafft eine breitere Grundlage fiir Entschei-
dungen, kann Diskussionen bereichern und
Entscheidungen verbessern.

Bindet Biirgerinnen und Biirger starker in poli-
tische Prozesse ein.

Kann die Aufmerksambkeit fiir wichtige politische
Ziele und Themen erhéhen.

Nutzen fiir die Verwaltung

Starkt Glaubwiirdigkeit und Vertrauen in Verwal-
tungsarbeit.

Kann stadtebauliche Projekte durch Einbeziehen
vielfaltiger Perspektiven inhaltlich qualifizieren
und den Umsetzungserfolg erhohen.

Schafft durch gute Prozessgestaltung Prozessklar-
heit nach innen. Nach auBen kénnen Verantwor-
tungsbereiche und Aufgaben klarer kommuniziert
werden.

Ermoglicht einen besseren Einblick in die Komple-
xitat von stadtebaulichen Planungsprozessen.

Ermoglicht die Mitgestaltung von kreativen
Loésungen im eigenen Lebensumfeld.

Klart offene Fragen durch umfassende Informati-
onen und klare Aussagen zum Beteiligungsspiel-
raum.

Ermoglicht durch bekannte Spielregeln und eine
gute Dokumentation transparente und faire
Prozesse.

Steigert Verbundenheit mit den umgesetzten
stadtebaulichen Projekten, an deren Entwicklung
man beteiligt war und damit Verbundenheit mit
dem Wohn-/Heimatort.

Nutzen fiir Investoren und Projektentwickler

Kann zu langfristigeren und besser funktionie-
renden Losungen fiihren.

Kann ein positives Bild in der Offentlichkeit, eine
starkere lokale Verankerung und wichtige Vertrau-
ensbasis etablieren.

Kann zu besser legitimierten und akzeptierten
Planungen fiihren und so spatere Konflikte,
Proteste oder Verzégerungen und damit Kosten
reduzieren.

Projekte werden zuverlassiger planbar und durch-
fihrbar.

Abb. 5: Nutzen von Biirgerbeteiligung fiir verschiedene Gruppen; Inhalte: Bayerisches Staatsministerium, S. 15
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Die Herausforderungen von Blirgerbeteiligungen bestehen darin, dass eine Teilnahme freiwillig und
unverbindlich ist, wodurch die Anzahl der Teilnehmenden nicht beeinflussbar ist. Bei der Auswertung
bzw. Analyse ist es in der Regel wahrscheinlich, dass keine reprasentative Gruppe zu Wort gekommen
ist. Umso wichtiger ist es, die tatsachlich Betroffenen zu erreichen. Um auch die beteiligungsschwachen
Gruppen zu erreichen und einzubinden, kann beispielsweise eine Zufallsauswahl aus dem Melderegister
vorgenommen werden. Auch kénnen Interessensvertretungen (z. B. Jugendbeirat) unmittelbar eingebun-
den werden.

Daruiber hinaus kann es eine Blirgerbeteiligung nicht allen recht machen, da sich die vielseitigen Inte-
ressen und Bediirfnisse oft gegenseitig ausschlieBen. Daher ist es wichtig, die Grenzen der Beteiligung
aufzuzeigen und offen zu kommunizieren.

Die unterschiedlichen Bevolkerungsgruppen verhalten sich auch unterschiedlich in Bezug auf die Betei-
ligung bei Projekten. Wichtig ist, dass Einzelmeinungen oder Partikularinteressen nicht die Diskussion
beherrschen diirfen. Vielmehr ist darauf zu achten, die Vielfalt der Interessen deutlich zu machen und
gemeinsame Diskussionsregeln zu beachten. Es gilt Beteiligungsformate zu wahlen, bei denen auch den
leisen Stimmen Gehor verschafft wird.

Am Ende sind alle 6ffentlichen und privaten Belange gegeneinander und untereinander abzuwagen.
Dies bildet den materiellen Kern eines Planungsprozesses. Die Entscheidung obliegt jedoch den Stadt-
raten im Rahmen ihres Mandats und der Zustandigkeit nach Gemeindeordnung.

7. Wann ist der richtige Zeitpunkt fur eine Burgerbeteiligung?

Es besteht ein wesentliches Verhaltnis von Engagement und Interesse gegenliber dem Handlungsspiel-
raum in einem Projekt oder Verfahren. Zu Beginn ist der Handlungsspielraum noch am groRten, das
Engagement und Interesse jedoch meist gering. Im Laufe eines Verfahrens werden die Handlungsspiel-
raume geringer und die Betroffenheit und somit das Interesse der Blirgerinnen und Blrger nimmt zu.
Bei diesem Phanomen spricht man vom sogenannten ,Beteiligungsparadoxon®.

hohe Wahrneh-
mung konkreter
Betroffenheit

Planung offen,
relativ viele
Spielrdaume

Abb. 6: Verhaltnis zwischen
Handlungsspielraum und
Interesse innerhalb eines
Projekts;

Inhalte: Bayerisches Staats-
ministerium, S. 17

Planung kon-
kret, relativ we-
nig Spielraume

geringe Wahr-
nehmung einer
Betroffenheit

ENTSCHEIDUNG

GESTALTUNGSSPIELRAUM

Planungsidee Umsetzung
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Je nachdem, welche Gestaltungsspielraume bestehen, sind unterschiedliche Intensitaten der Biirgerbeteiligung
durchzufiihren. Moglicherweise gibt es unterschiedliche Beteiligungsphasen zu unterschiedlichen Zeitpunkten im
Planungsprozess. Hierbei sollten auch verschiedene Beteiligungsformate beriicksichtigt werden, um den unter-
schiedlichen Zielsetzungen gerecht zu werden. Je nach Planungsfortschritt missen fachliche Unterlagen allgemein
verstandlich aufbereitet werden.

Aus diesen Griinden empfiehlt es sich, bereits moglichst friih ein auf das jeweilige Projekt angepasstes Beteili-
gungskonzept zu erstellen.

8. Was passiert in Regensburg?

Die Biirgerinnen und Burger zu beteiligen ist keine Neuheit. Die Stadt bemuht sich bereits seit mehreren Jahren um
eine erfolgreiche und friihzeitige Beteiligung. Die Erfahrungen sind so vielseitig wie die Projekte und Beteiligungs-
formate. Eine kleine Ubersicht zu beispielhaften Projekten und Beteiligungsformaten ist in der folgenden Tabelle

aufgelistet.

PROJEKT

Spielleit- und
Spielplatzplanung

JUPS —Jugend-
partizipation im
Stadtteil

Méblierungskon-
zept Altstadt

Aktion Sondermo-
bel und Objekt-
kunst

Leitbild Energie
und Klima

ZIELGRUPPE

Kinder und Jugendliche

Jugendliche

« Offentlichkeit

« Auszubildende und
Studierende

« Kinderberaterinnen
und Kinderberater

« Interessens- und
Fachverbande
Offentlichkeit

INFORMATIONS- UND
BETEILIGUNGSFORMATE

+ Mehrere Beteiligungsformate zur
kinderfreundlichen Stadtplanung
(z. B. Streifziige, Fragebogen,
Jugendgespréche)

- Ideenfindungs- und Abstimmungs-
prozesse in Workshops

« Modellbauworkshops

Blrgerversammlung im Stadtteil
fir Kinder und Jugendliche

« Informationsstand in der Altstadt
und Online-Fragebogen

« Wettbewerb

- Spielpunkte Altstadt

- Auftaktveranstaltung
« Leitbildwerkstatten
« Offentliche Ergebnisdiskussion

GRAD DER
BETEILIGUNG

Information
Mitwirken
Mitentscheiden

Information
Mitwirken
Mitentscheiden

Information
Mitwirken

Information
Mitwirken

JAHR

seit 2011
kontinu-
ierlich

zweimal
jahrlich

2017



Jugendhilfe-
planung

Bahnhofsumfeld
»Stadtraum
gemeinsam gestal-
ten“

Soziale Stadt —
Innerer Siidosten

Freiraument-
wicklungskonzept

Larmaktionsplan

Einzelhandels- und
Zentrenkonzept
der Stadt Regens-
burg bis 2030

Kinder und Jugendliche

« Offentlichkeit
Interessensvertretung
« Kinder und Jugend-
liche
Medienvertretende

» Fachamter

« Anwohnerinnen und
Anwohner, Kinder
und Jugendliche
Stadtteilakteure

« Offentlichkeit

« Jugendliche

« Interessens- und
Fachverbande

Offentlichkeit

« Interessens- und
Fachverbande
« Offentlichkeit

Jugendbefragung

« Informationsveranstaltung samt
Ausstellung / Workshop

« Biirgerbefragung

+ Gehweggesprache und temporare

Meinungswande an der Bushaltestelle

Hauptbahnhof/ AlbertstraRe
« |deenwerkstatt/Worldcafé
+ Ideenboxen
- Dialogforum mit Ausstellung
- Perspektivwechsel/Rollentausch

« Zukunftswerkstatt

- Strategiewerkstatt

« Quartierswerkstatten

+ Projektmarkt

« Informationsveranstaltung

- Einbeziehung der Ergebnisse in die
Wettbewerbsauslobung

« Werbung mit Flyer fir die Umfrage

« Online-Beteiligung auf der Beteili-
gungsplattform
www.ideen-fuer-regensburg.de

« Sprechstunde

« Vorstellung im Jugendbeirat

» Workshops

« Werbung mit Flyer fiir die Umfrage

+ Onlinebeteiligung auf der Beteili-
gungsplattform
www.ideen-fuer-regensburg.de

- Sprechstunde

» Arbeitskreis Einzelhandel
+ Nahversorgungstage
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Mitwirken

 Information
o Mitwirken

 Information
« Mitwirken
« Mitentscheiden

 Information
» Mitwirken

 Information
« Mitwirken

« Mitwirken
« Mitentschei-
den

2017-
2019

seit 2017

2019

2019

2019
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9. Fazit und Ausblick

Die Erfahrungen zeigen, dass die informelle Biirgerbeteiligung nicht nur fiir die Verwaltung und Planer
von Nutzen, sondern auch fiir die Biirgerinnen und Biirger von enormer Bedeutung ist. Sie méchten
nicht bloR informiert werden, sondern auch ihre Belange in eine Planung einbringen und den Planungs-
prozess aktiv mitgestalten.

Die vergangenen Jahre haben gezeigt, dass ein ausschlieSlich rechtlich vorgesehenes Beteiligungs-
verfahren im Planungsprozess nicht ausreichend ist und zunehmend Widerspruch innerhalb der
Bevolkerung erzeugt. Aus diesem Grund werden die Biirgerinnen und Burger der Stadt Regensburg

seit mehreren Jahren Uber das gesetzliche Mindestmal? hinaus beteiligt. Wie sinnvoll und notwendig
eine friihzeitige und informelle Beteiligung ist, zeigt die gegenwartige Situation zum Wohnbauprojekt
Sallern-Nord. Fiir das Wohnbauprojekt werden jetzt mehrere Workshops geplant. In diesen Workshops
sollen mit der Offentlichkeit, aber auch mit politischen Vertreterinnen und Vertretern sowie der Verwal-
tung stadtebauliche Varianten dreier Planungsbiros entworfen und weiterentwickelt werden.

Ebenso wird die 6ffentliche Beteiligung bei der Neugestaltung des Bahnhofsumfelds weiter vorangetrie-
ben und auch bei der Neugestaltung des Obermiinsterviertels (Sanierungsgebiet) wird die Biirgerbetei-
ligung ein wesentlicher Bestandteil des Planungsprozesses sein.

AulRerdem werden - im Rahmen der Spielleitplanung - fiir den Stadtteil Reinhausen / Weichs Kinder-
und Jugendliche eingebunden und beteiligt.

Fiir die geplante Mobilitatsdrehscheibe am Unteren Wohrd, bei der Neuplanung des Grieser Stegs sowie
fir die Fortschreibung des Stadtentwicklungsplans sind ebenfalls Blirgerbeteiligungen vorgesehen.

Im nachsten Schritt gilt es nun, diese vorgesehenen Beteiligungsprozesse mit konkreten Konzepten zu
hinterlegen.

Es wird auch zukinftig informelle Blrgerbeteiligungen in den unterschiedlichen Planungsprozessen
geben. Zusatzlich entwickelt sich die Beteiligungskultur stetig weiter und um dieser Entwicklung
gerecht zu werden, sollten neue Formate wie die Online-Beteiligung verstarkt genutzt werden.

Hier kdnnen und sollten die bestehenden Plattformen nicht nur starker einbezogen, sondern gege-
benenfalls auch weiterentwickelt werden. Zudem soll der Leitfaden des Planungs- und Baureferates
fortgeschrieben werden. Auch der Leitfaden des Staatsministeriums ist eine wichtige Grundlage fiir
die anstehenden Planungs- und Beteiligungsprozesse in Regensburg.
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10. Quellen und weiterfiihrende Informationen

Leitfaden der Stadt Regensburg:

EHﬁE‘E‘.E Stadt Regensburg; Planungs- und Baureferat (2007): Leitfaden zur Durchfiih-
SRl rung von Biirgerinformationsveranstaltungen und Biirgerbeteiligungsverfah-

:.__1' ; El;lg‘ ren. (PDF)
Ofete:

Stadt Regensburg; Amt fir kommunale Jugendarbeit (2015): Kinder- und
Jugendpartizipation - Konzeptionelle Weiterentwicklung der Kinder- und
Jugendbeteiligung in Regensburg. (Fassung 19.06.2007, PDF)

Bayerisches Staatsministerium fir Wohnen, Bau und Verkehr und Zebra-
log GmbH & Co KG (2019): Biirgerbeteiligung im Stddtebau - Ein Leitfaden;
Berlin/Bonn

. Broschiiren-Bestellportal der Bayerischen Staatsregierung
(— www.bestellen.bayern.de/shoplink/03500257.htm)

e Online-Information
(— www.buergerbeteiligung-staedtebau.bayern.de/)

Weitere allgemeine Informationen:
Bertelsmann Stiftung; Andreas Paust (2016): Grundlagen der Biirgerbeteili-
gung; Materialsammlung fiir die Allianz Vielfaltige Demokratie (PDF)

Senatsverwaltung fiir Stadtentwicklung und Wohnen Berlin (2011): Handbuch
zur Partizipation (PDF)



https://www.regensburg.de/fm/121/buergerbeteiligung_leitfaden.pdf
https://www.regensburg.de/fm/121/konzept-partizipation.pdf
https://www.buergerbeteiligung-staedtebau.bayern.de/assets/stmi/miniwebs/buergerbeteiligung/buergerbeteiligung_im_staedtebau_e-book.pdf
https://www.bertelsmann-stiftung.de/fileadmin/files/Projekte/Vielfaeltige_Demokratie_gestalten/Materialsammlung_Buergerbeteiligung.pdf
https://www.stadtentwicklung.berlin.de/soziale_stadt/partizipation/download/Handbuch_Partizipation.pdf
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11. Dokumentation von Burgerbeteiligung in Regensburg

Bahnhofsumfeld / kepler+
www.regensburg.de/keplerplus — Dialog — Blirgerbeteiligungen

Beteiligungsverfahren ,Stadtraum gemeinsam gestalten”
(Ideenwerkstatten 2017)

Soziale Stadt Innerer Siidosten
www.regensburg.de — Rathaus — Regensburg Plant und Baut — Soziale Stadt Innerer Stidosten

+ Integriertes stadtebauliches Entwicklungskonzept (PDF)

+ Dokumentation Regensburg Plant und Baut (PDF)

Freiraumentwicklungskonzept
www.regensburg.de — Rathaus — Planungs- u. Baureferat — Stadtplanungsamt — Projekte und
Konzepte — Freiraumentwicklungskonzept

I 1'IELI Auswertung der Onlinebeteiligung (PDF)

Larmaktionsplan
www.regensburg.de — Rathaus — Planungs- u. Baureferat — Stadtplanungsamt — Informationen
Verkehrsplanung — Larmaktionsplanung nach der EU-Umgebungslarmrichtlinie

Auswertung der Onlinebeteiligung (PDF)



https://www.regensburg.de/keplerplus/orte
https://www.regensburg.de/fm/121/innerer-suedosten-entwicklingskonzept.pdf
https://www.regensburg.de/fm/121/soziale-stadt-infobroschuere.pdf
https://www.regensburg.de/fm/121/freiraumentwicklungskonzept-auswertungsbericht-onlineplattform-c-polidia.pdf
https://srv19.regensburg.de/bi/___tmp/tmp/45-181-136595702710/595702710/00310099/99-Anlagen/04/Auswertungsbericht2Oeffentlichkeitsbeteiligung.pdf
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Allgemein Kinder- und Jugendbeteiligung

www.regensburg.de — Leben — Familien — Familienfreundliche Stadt — Kinder- und
Jugendbeteiligung

Spielplatzplanung

Spielleitplanung Stadt Regensburg (PDF)

+ Spielleitplanung Regensburger Stidosten mit Kasernenviertel (PDF)

+ Spielleitplanung Innenstadt (PDF)



https://www.regensburg.de/fm/121/spielleitplanung-regensburg-konzeption-allgemein.pdf
https://www.regensburg.de/fm/121/spielleitplanung-16-160929.pdf
https://www.regensburg.de/fm/121/spielleitplanung-regensburg-konzeption-innenstadt.pdf

Stadtplanungsamt

D.-Martin-Luther-StraRe 1
93047 Regensburg

Telefon: (0941) 507-1612
Telefax: (0941) 507-4619

Offnungszeiten: Montag - Mittwoch: 8.30 - 12 Uhr

Donnerstag:

Freitag:

8.30 - 13 Uhr
15-17.30 Uhr
8.30 - 12 Uhr






