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Corona und der Lockdown ändern Menschen und ihr Verhalten

Machen Corona und Online den stationären Einzelhandel überflüssig?
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Nichts bleibt wie es war: Transformation der Zentren als Daueraufgabe

Perspektiven für Regensburg
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 Die CORONA-Krise hat die deutschen Innenstädte und den dortigen Einzelhandel ganz 
offensichtlich massiv getroffen. 

 Nach dem im Frühjahr 2020 überstandenen ersten Lockdown folgte ab Mitte Dezember der 
‚Dauer-Lockdown‘. Durch den Impffortschritt und den geringeren Inzidenzen kommt es nun 
endlich bundesweit zu Lockerungen für das öffentliche Leben, den Einzelhandel, Gastronomie …

 Und anders als manche veröffentlichte Meinung Glauben machen will: Es gibt zwar aktuell für 
unsere Innenstädte noch eine Reihe von Problemfeldern, wie z. B. fehlender (internationaler) 
Städtetourismus, Homeoffice-Beschäftigung , steigende Onlinehandel-Bedeutung, gewachsene 
Leerstände …

 ...auf der anderen Seite aber mittlerweile eine ganze Reihe von Gründen für Zuversicht und ein 
Wiederanspringen des Geschäfts

Ein Virus geht um die Welt…
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Auch schon vor Corona: Konsumausgaben verändern sich
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Quelle: EHI Handelsdaten 2020, diverse Jahrgänge

2020 im Vergleich zu 2019:
Rückgang der privaten 
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Quelle: Pressemitteilung Nr. 122 vom 15. März 2021, Destatis

9. Immobilienforum Regensburg



0,0

5,0

10,0

15,0

20,0

16,2 16,4

10,8

in
 %

 d
es

 v
er

fü
gb

ar
en

 E
in

ko
m

m
en

s

10,8

2
. H

al
b

ja
h

r

Langfristiger Durchschnitt: 10,5 %

2020 2021 2022

Rahmenbedingungen – Sparquote private Haushalte 
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Quelle: Frühjahrsgutachten 2021, Forschungsinstitute



Vor Corona: Ausgaben für Gastronomie steigen
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Quelle: handelsdaten.de nach Verbraucherpanel CRESTonline der npdgroup Deutschland GmbH, Nürnberg
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2020:
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Quelle: ZIA, Investmentmarkt 2020, BNPPRE
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hohes Transaktionsvolumen mit 
ca. € 78,9 Mrd. nach 
historischem Hoch in 2019
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Quelle: COMFORT Research & Consulting; GMA-Darstellung



Mit dem Smartphone in die Echtzeitökonomie
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Quelle: Haushaltsbefragung Regensburg GMA 2019

Auch in Regensburg
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Einkaufsverhalten bzgl. Online-Shoppen (in %)
n = 2.034

Äußerer Ring: Gesamt  (n = 2.034)

Mittlerer Ring: Wohnort Stadt Regensburg (n = 987)

Innerer Ring: Wohnort außerhalb Regensburg (n = 1.047)
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Vergleich aus einer bundesweiten Umfrage zum 
Thema Online-Shopping (in %)
(Allensbacher Archiv, IfD-Umfrage 10096, ACTA 
2012; Smart Natives ECC 2014; zit in u. a. ibi
research Universität Regensburg GmbH, 2019

Äußerer Ring: Bevölkerung insgesamt

Mittlerer Ring: unter 30-jährige 

Innerer Ring: Smart Natives (16 – 25-
jährige) 
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Quelle: Haushaltsbefragung Regensburg GMA 2019
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Nicht in allen Branchen beißen Corona und Online zu…
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Zentrenentwicklung!
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LEH: Wachstum durch Corona für attraktivere Immobilien
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Quelle: GMA-Fotos
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Das Stadtversprechen
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Auch in Regensburg – Hauptgrund für den heutigen Besuch 
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Quelle: Passantenbefragung Regensburg GMA 2019; in % der Angaben
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Vermietungsmarkt – Comfort-Vermietung nach Branchen
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Quelle: COMFORT Research & Consulting; GMA-Darstellung
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Veränderungen Regensburger Altstadt in der 
Kundenwahrnehmung
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Wie hat sich aus Ihrer Sicht die Attraktivität des jew. Standorts als Einzelhandelsstandort in den letzten 10 Jahren verändert (in %)?
n = 1.255

Quelle: Passantenbefragung Regensburg GMA 2019, GMA-Darstellung
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Veränderungen Regensburger Altstadt in der 
Kundenwahrnehmung
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Quelle: Passantenbefragung Regensburg GMA 2019, GMA-Darstellung

Tops und Flops Regensburger Altstadt
Altstadt: Was gefällt Ihnen ganz allgemein an der Regensburger Altstadt besonders gut bzw. überhaupt nicht (absolut)? 
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Thema Erreichbarkeit
Mit welchem Verkehrsmittel sind Sie heute in die Altstadt gekommen (in %)? 
n = 427

Wie bewegen sie sich innerhalb der Altstadt (in %)? 
n = 421
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Quelle: Passantenbefragung Regensburg GMA 2019, GMA-Darstellung
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Corona: es fehlen aktuell noch die Gäste
Was gefällt Ihnen ganz allgemein an der Regensburger Altstadt besonders gut (absolut)? 
702 Nennungen; Mehrfachnennungen möglich
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Quelle: Gästebefragung Regensburg GMA 2019
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Corona: es fehlen aktuell noch die Gäste

Quelle: Gästebefragung Regensburg GMA 2019

Was gefällt Ihnen ganz allgemein an der Regensburger Altstadt überhaupt nicht 
(absolut)? 
219 Nennungen; Mehrfachnennungen möglich
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Perspektiven Regensburger Altstadt

 Der Schock des Lockdowns hat die Ankaufs- und Verkaufsaktivitäten für innerstädtische 
Handelsimmobilien deutlich reduziert.

 Auch die Mieten für innerstädtische Handelsimmobilien haben sich zum Teil deutlich 
reduziert. Diese Entwicklung hat jedoch bereits vor Corona eingesetzt. 

 Aber: unsere Innenstädte und insbesondere die Regensburger Altstadt hat sich als 
resilienter Standort behauptet und wird stärker zu seinen Wurzeln als Wirtschafts- und 
Aufenthaltsraum mit vielen Begabungen zurückkehren (müssen).

 Leerstand wird kein Thema für gute Innenstadtlagen in Top-Städten sein; 
Nutzungsmischung mit hoher Aufenthaltsqualität bei guter Erreichbarkeit.
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Quelle: Passantenbefragung Regensburg GMA 2019

Die Stadt braucht den Handel, der Handel aber nicht die Stadt - Perspektiven für die Regensburger Innenstadtentwicklung (n = 315)

ökologischer Kristallisationspunkt von Ostbayern 

(Innovation in Handel, Gastronomie und Tourismus): 35 %

Man wohnt gerne wieder in der Altstadt: 32 %

Die Altstadt wird zunehmend als 
Showroom genutzt, bestellt wird 
Online: 11 %

Hohe Mieten und monofunktional genutzte  Altstadt-
quartiere gehören der Vergangenheit an: 22 %

Perspektiven Regensburger Altstadt aus Kundensicht



Wichtig: behalten Sie den Blick auf‘s Ganze 
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Forschung
GIS Tool / Datenpool

Befragungen
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und sichern Sie Ihren Erfolg über konsequente Standortsteuerung
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Darstellung: GMA-Bearbeitung 2019
Kartengrundlage: Stadt Regensburg 2019
Kartenhintergrund: © OpenStreetMap

Legende
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messen und entwickeln Sie Ihre Erfolge Altstadtmonitoring aus einer Hand
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Daten / Leerstände
Kundenherkunft / 
Zusammensetzung

Frequenzen Kunden / Besucher Konzepte

Erhebung / 
Monitoring / GIS

Auswertung von 
Handydaten

digitale 
Frequenzmessung

full-service 
Befragungen 

off- und online
Masterplan
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Wir bedanken uns für 
Ihre Aufmerksamkeit!

Wir sehen uns in der 
Innenstadt
Bleiben Sie stationär!


