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DB 1.3 Presse- und Öffentlichkeitsarbeit 

E-Mail-Newsletter regensburg507

Zuständige Dienststelle für die Bearbeitung von inhaltlichen Fragen, Auskunftsersuchen oder 

Anträgen zum Newsletter regensburg507 ist:   

Stadt Regensburg 

Abteilung Presse- u. Öffentlichkeitsarbeit 

Rathausplatz 1 

93047 Regensburg 

Email: newsletter@regensburg.de 

Telefon: (0941) 507-4102  

Der zuständige Behördliche Datenschutzbeauftragte ist zu erreichen unter: 

Behördlicher Datenschutzbeauftragter der Stadt Regensburg 

Postfach 110643 

93019 Regensburg 

Email: datenschutz@regensburg.de 

Telefon: (0941) 507-2114  

Zweck der Verarbeitung: 

Ihre Daten werden für den Versand des städtischen Newsletters regensburg507 verwendet. 

Die Stadt Regensburg verwendet für den Newsletter regensburg507 den deutschen 

Dienstleister CleverReach GmbH & Co. KG, Rastede. Clever Reach verarbeitet im Auftrag 

der Stadt Regensburg Ihre Daten auf sicheren Servern innerhalb der EU. Die Stadt 

Regensburg und Clever Reach haben eine Vereinbarung zur Auftragsverarbeitung nach den 

neuen Regelungen der Datenschutz-Grundverordnung abgeschlossen. Darin verpflichtet 

sich Clever Reach, vollumfänglichen Datenschutz im Sinne des europäischen 

Datenschutzgesetzes zu gewähren. 

Ihre persönlichen Daten (Nachname, Geschlecht und E-Mail-Adresse) werden von Clever 

Reach mittels SSL verschlüsselt. Die Angabe Ihres Namens und Geschlechts ist freiwillig 

mailto:newsletter@regensburg.de
mailto:datenschutz@regensburg.de


Datenschutzhinweis 

und dient nur der Möglichkeit einer persönlichen Anrede. Diese Daten sowie Ihre IP-Adresse 

werden nur zur Anmeldung und zum Versand des regensburg507-Newsletters gespeichert 

und verwendet. Sie werden nicht an Dritte weitergegeben. Um den Newsletter 

regensburg507 nutzergerecht optimieren zu können, können wir auswerten, wie häufig er 

von Lesern geöffnet wird und welche Links die Leser klicken. Die Auswertung dieser Report-

Daten erfolgt jedoch mit anonymisierten IP-Adressen.  

Rechtsgrundlage: 

Die Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung ist Ihre Einwilligung mit der Anmeldung zu 

regensburg507. Empfänger können sich jederzeit aus dem Newsletter heraus abmelden oder 

ihre Einwilligung zur Speicherung der Daten, der E-Mail-Adresse jederzeit widerrufen. Der 

Widerruf kann über einen Link im Newsletter selbst oder per Mitteilung an die im Impressum 

stehenden Kontaktmöglichkeiten erfolgen.  

Dauer der Datenverarbeitung:

Die Report-Daten werden von Clever Reach maximal sechs Monate gespeichert. Ihre 

persönlichen Daten werden solange gespeichert, bis Sie sich vom Newsletter 

regensburg507 abmelden. Nach Ihrer Abmeldung bleiben Ihren Daten noch für den Zeitraum 

von zwei Wochen gespeichert.

Nutzung Google reCAPTCHA:

Wir verwenden den Google-Dienst reCaptcha, um festzustellen, ob ein Mensch oder ein 

Computer eine bestimmte Eingabe in unserem Kontakt- oder Newsletter-Formular macht. 

Google prüft anhand folgender Daten, ob Sie ein Mensch oder ein Computer sind: IP-

Adresse des verwendeten Endgeräts, die Webseite, die Sie bei uns besuchen und auf der 

das Captcha eingebunden ist, das Datum und die Dauer des Besuchs, die Erkennungsdaten 

des verwendeten Browser- und Betriebssystem-Typs, Google-Account, wenn Sie bei Google 

eingeloggt sind, Mausbewegungen auf den reCaptcha-Flächen sowie Aufgaben, bei denen 

Sie Bilder identifizieren müssen. Rechtsgrundlage für die beschriebene Datenverarbeitung 

ist Art. 6 Abs. 1 lit. f Datenschutz-Grundverordnung. Es besteht ein berechtigtes Interesse 

auf unserer Seite an dieser Datenverarbeitung, die Sicherheit unserer Webseite zu 

gewährleisten und uns vor automatisierten Eingaben (Angriffen) zu schützen.

Amt DB1.3, Stand 29. Oktober 2019 

Betroffenenrechte: 

Nach der Datenschutz-Grundverordnung stehen Ihnen folgende Rechte zu: 

Werden Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet, so haben Sie das Recht Auskunft über 

die zu Ihrer Person gespeicherten Daten zu erhalten (Art. 15 DSGVO). 

Dauer der Datenverarbeitung: 

Die Report-Daten werden von Clever Reach maximal sechs Monate gespeichert. 

Ihre persönlichen Daten werden solange gespeichert, bis Sie sich vom Newsletter 

regensburg507 abmelden. Nach Ihrer Abmeldung bleiben Ihren Daten noch für den 

Zeitraum von zwei Wochen gespeichert.  

Weitere Hinweise zum Datensicherheit bei Clever Reach finden Sie hier:

https://www.cleverreach.com/de/datenschutz/ 

https://www.cleverreach.com/de/funktionen/reporting-und-tracking/ 
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Weitere Hinweise zum Datensicherheit bei Clever Reach finden Sie hier:

https://www.cleverreach.com/de/datenschutz/

https://www.cleverreach.com/de/funktionen/reporting-und-tracking/

Betroffenenrechte:

Nach der Datenschutz-Grundverordnung stehen Ihnen folgende Rechte zu: 

Werden Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet, so haben Sie das Recht Auskunft 
überdie zu Ihrer Person gespeicherten Daten zu erhalten (Art. 15 DSGVO).

Sollten unrichtige personenbezogene Daten verarbeitet werden, steht Ihnen ein Recht auf 

Berichtigung zu (Art. 16 DSGVO). 

Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so können Sie die Löschung oder 

Einschränkung der Verarbeitung verlangen sowie Widerspruch gegen die Verarbeitung 

einlegen (Art. 17, 18 und 21 DSGVO). 

Wenn Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben oder ein Vertrag zur 

Datenverarbeitung besteht und die Datenverarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren 

durchgeführt wird, steht Ihnen gegebenenfalls ein Recht auf Datenübertragbarkeit zu (Art. 

20 DSGVO). 

Sollten Sie von Ihren oben genannten Rechten Gebrauch machen, prüft die Stadt 

Regensburg, ob die gesetzlichen Voraussetzungen hierfür erfüllt sind. 

Weiterhin besteht ein Beschwerderecht beim Bayerischen Landesbeauftragten für den 

Datenschutz. 
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